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POLITICA DELLA QUALITA’

E ‘impegno costante della S.0.E.M garantire I'elevata qualita dei propri processi e prodotti, tale da essere adeguata all'impiego ed alle
attese ed ai requisiti applicabili dei propri Clienti, e rispondente alle normative di sicurezza ed affidabilita sia europee che internazionali.

La politica dell'azienda & quella di fornire i prodotti ed i servizi, di qualita tali da soddisfare globalmente il cliente e di collocarsi sul
mercato in una posizione di migliore competitivita possibile rispetto a quella concorrenziale, sia in ambito nazionale che internazionale.

Il raggiungimento sia di immagine sia di redditivita, oltre che di competitivita & certamente connesso ad una costante applicazione del
miglioramento della Qualita. L'adozione del sistema Qualita ed il rispetto delle normative € stato fortemente voluto da questa Direzione
e si concretizza attraverso un continuo controllo di tutti i settori dell'azienda per un mantenimento costante della Qualita e della sua
ottimizzazione.

Per raggiungere gli obbiettivi si devono migliorare sia I'organizzazione tecnica e gestionale di tutti i settori aziendali. E richiesto un
notevole contributo ai fornitori con cui verranno stretti rapporti di collaborazione chiari con lo scopo di volerli perfezionare nel rispetto
delle regole in un contesto di reciproca comprensione.

OBIETTIVI PRINCIPALI:

1. Sviluppare e mantenere un approccio di gestione aziendale attraverso i concetti di risk management

N

Mantenere aggiornata l'analisi del contesto e la valutazione dei rischi in conformita allo standard ISO 9001:2015 e IATF 16949-
2016

Perseguire la Qualita a zero difetti

. Perseguire il miglioramento continuo

Soddisfare il cliente nel rispetto dei requisiti specifici (CSR) e nelle tempistiche richieste

Disporre di un parco macchine intercambiabile al fine di essere flessibili

Aumentare il fatturato e la redditivita per garantire i piani di investimento

Mantenere e/o migliorare le performance di fornitura
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Saturare il parco macchine
10. soddisfare i requisiti cogenti in materia ambientale e di sicurezza sul lavoro

11.  Promuoverela consapevolezza degli effetti della non qualita sull'immagine dell’azienda verso il cliente e sulla qualita del prodotto
verso |'utilizzatore finale

12. Cyber security
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